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|. Utazasi szerz6dés létrejotte, altalanos
szabalyai

1. A BlueBell Eimény Travel Kft. (Székhelye
és levelezési cime: 1103 Budapest, Szlavy
u. 32/b. fsz. 2., Telefon: +36/20-358-2413,
E-mail: utazas@bluebelltravel.hu, Cég-
jegyzékszama: 01-09-364251, Addszama:
10966891-2-42, Engedélyszama: U-001626
/2015.) (a tovabbiakban: BlueBell Travel)
altal kozvetitett szallashelyekre és
utazasokra a Polgari Torvénykonyvrél szélé
térvényben (Ptk.) - kulénosen az Utazasi
Szerzédésrél szold 281/2008. (X1.28.) Korm.
rendeletben, az Utazasszervezé és -
kozvetité tevékenységrdl szoldé 213/1996.
(XIl. 23.) Kormanyrendeletben, a 472/2017.
(X11.28) rendeletben tovabba e
szerz8désben foglalt rendelkezések az
irdnyadoak.

2. Az Utazasi szerz6dést — annak
valamennyi kikotésével egyitt — a felek
irasban kotelesek megkdtni, és amelynek
egy példanya papiron vagy (ha a szerz6dést
elektronikus  dokumentumba  foglaltak)
elektronikus levelezés utjan az utas részére
atadasra kerll. Az utazasi szerz6dés
modositasa esetén a jelen pontban foglalt
rendelkezések az iranyaddak.

3. Az utas az Utazasi szerz6dés megkotését
kovetéen  bekovetkezett lakcim-  és
telefonszam-valtozasardl koteles a BlueBell
Travelt haladéktalanul tajé-koztatni. Ennek
elmulasztasabol vagy késedelmes
teljesitésébdl, valamint
a pontatlan adatkdzlésbél eredd karért
a BlueBell Travelt felel6sség nem terheli.

4. A BlueBell Travel az ajanlataiban szerepld
szallashelyeket csak un. lekérés alapjan,
feltételesen biztositja.

5. Az Utazési szerzédés az Utazasi
szerz6dés alairasaval, illetve az utas
megrendelésének BlueBell Travel altali
visszaigazolasaval, az Altalanos utazasi
feltételek utas altali irasbeli elfogadasaval és
az aktudlis részvételi dij BlueBell Travel
részére torténé megfizetésével jon létre. Az
Altalanos utazasi feltételek az Utazasi
szerz8dés részét képezi. Amennyiben a
BlueBell Travel a jelentkezést csak
feltételesen fogadja el, az Utazasi
Szerzédés csak abban az esetben jon létre,
ha a BlueBell Travel az utast
— jelentkezésének végleges elfogadasarol —
irdsban értesiti.

6. A BlueBell Travel Utazasi szerz6désben
vallalt szolgaltatasnyuijtasi kotelezett-
ségének feltétele az Utazasi szerzédésben
meghatérozott ~ részvételi  dij teljes
Osszegének - az utas, illetve
utazaskozvetitd kézremilkodése esetén az
utazaskozvetitd altali — medfizetése (azaz a
BlueBell Travel pénztaraba az utas, illetve
az utazaskozvetité altal készpénzben
térténé  befizetése, atutalds  esetén
a BlueBell Travel bankszamlajan torténd
jovairasa). A BlueBell Travel az Utazasi

ALTALANOS UTAZASI FELTETELEK

szerz6dés szerinti szolgaltatas igény-
bevételére jogositd igazolast (voucher) és
ahhoz kapcsolddo iratokat kizarolag a teljes
részvételi dij fentiek szerinti kiegyenlitését
kovetden koteles kiadni.

1. A dijfizetés feltételei

1. Ha az Utazasi szerz6dés megkotésére az
utazds megkezdését megeléz6  30.
(harmincadik) napnal korabban kerul sor,
ugy a szerzddéskotéskor a részvételi dij
40 %-at kell elélegként megfizetni.
A BlueBell Travel jogosult ennél nagyobb
mértéki eléleg megfizetését eliri az utas
részére, amennyiben kalfoldi
koézremlUkodével  kotott  szerzédésében
foglaltak az  el6leg  medfizetésével
kapcsolatban  szigorubb  kételezettséget
ronak a BlueBell Travel szamara.
Legkés6bb az induldst megel6z6 30.
(harmincadik) napon kell kiegyenliteni a
részvételi dij teljes 6sszegének hatralékat
(részvételi dij, illetve a kilon felszamitasra
kerl6 ado, illeték és egyéb kotelez6 terhek)
is, kivéve, ha kulféldi kdzremiikddével kotott
szerz6dés alapjan korabbi teljesitésre van
szukség.

2. Ha az Utazasi szerz6dés megkotésére az
utazas megkezdését megel6z6 30 (harminc)
napon belll keril sor, a szerzédéskotéssel
egyidejlleg ki kell egyenliteni a teljes
részvételi dijat.
A részvételi dij alatt a szalldas és a
megrendelt, kapcsolédd szolgaltatasok dija,
a kulén felszamitasra keril6 add, illeték
valamint a Foglalasi dij értendé.

3. A BlueBell Travel a részvételi dij
O0sszegébdl fennmaradd hatralékos 6sszeg
kifizetésére kilon értesitést nem kiild.

A részvételi dij hatralékanak hataridében
torténé6 megfizetésének barmely okbdl
torténé elmulasztéasa esetén a BlueBell
Travel mentesil az Utazasi szerz6désben
vallalt szolgaltatasok teljesitésének
kotelezettsége aldl és az utastdl kartéritést
kovetelhet.

4. Amennyiben az utas az Utazasi
szerz6désben, illetve a jelen Altalanos
utazasi feltételekben megjeldlt barmely
fizetési kotelezettségének hataridében nem
tesz eleget (az esedékes részvételi dijat,
illetve részvételi dij részletet nem fizeti meg),
ugy a BlueBell Travel péthataridé kitizése
nélkul jogosult az Utazasi szerzddéstol
irasban tett egyoldalu nyilatkozataval elallni.
A BlueBell Travel jelen pontban foglalt
elallasa esetén az utas kartérités fizetésére
koteles, amelyet az utas az eldllasi
nyilatkozat kézhezvételét koveté 8 (nyolc)
napon belll koételes a BlueBell Travel
részére medfizetni, illetve a BlueBell Travel
jogosult a kartéritési igényét a medfizetett
részvételi dijbol beszamitassal rendezni. Az
utas altal fizetend6 kartérités mértékére a
jelen Altalanos utazasi feltételek IV.4.
pontjaban foglalt rendelkezések
alkalmazandodak, azzal, hogy a Kkartérités

oOsszegének megallapitasa a BlueBell Travel
elallasi nyilatkozata idépontjanak
figyelembe-vételével torténik.

lll. A részvételi dijak tartalma és
valtoztatasanak lehetéségei:

1. A BlueBell Travel ajanlataiban kozzétett
arak tartalmazzadk az ajanlatban kozolt
szallas és azzal kapcsolatban
megrendelhetd szolgaltatasok -
meghirdetett idépontra és  min&ségre
vonatkozé — arat. Nem tartalmazzak viszont
az utlevél, igazolvany, az esetleges vizum, a
betegség-, baleset- és poggyasz-biztositas,
utlemondasi biztositas és az egyéni utazas
koltségét. A BlueBell Travel altal mas
feluleteken (pl. internetes oldal) feltlintetett
arak az emlitett koltségeket szintén nem
tartalmazzak. Mind az Gn. Utlemondasi
(sztorno) biztositas, mind a Betegség-,
baleset- és poggyaszbiztositdas (BBP) a
BlueBell Travel sajat irodajaban és
partnerein keresztil megkéthet6.

2. BlueBell Travel 3.000 Ft/ foglalas
Kezelési koltséget szamol fel, amely nem
képezi a részvételi dij részét, igy az utazas
Utas altal térténd lemondasa (elallasa)
esetén vissza nem téritendd.

3. A tajékoztatoban  kozolt  dijak
valtoztatasanak jogat a BlueBell Travel
fenntartja azzal, hogy a valtozasrél az utast
az Utazasi szerz6dés megkdtésekor
tajékoztatja.

4. Az Utazasi szerz6dés megkotése utan a
dij emelésére — kizardlag az utazas
megkezdését megel6z6 20 (husz) napon tul
— kizarolag

a) a szallitasi koltségek (ideértve az
lizemanyagkoltségeket),

b) az Utazasi szerzédésben vallalt
részszolgaltatasokkal kapcsolatos ado,
illeték és egyéb kotelezd terhek (igy az
uduléhelyi dij, horgonyzasi dij, repulétéri
illeték), vagy

c) deviza - BlueBell Travel
kézremUkddojéevel  kotott  szerzddésben
meghatarozott mutaté szerinti - forint
arfolyamanak

véltozésa miatt keriilhet sor.

A dijemelés mértékének aranyosnak kell
lennie a  koltségek  emelkedésének
mértékével és az utazasi szerzédésben
pontosan meg kell hatarozni a médositott dij
szamitasanak maodjat. A dijemelés indokat a
dijemelés kozlésével egyidejlileg az utassal
kozolni kell.

IV. Utazasi szerzédés megsziintetése,
elallasi jog

1. Az utas az Utazasi szerz6dést6l irasban
tett nyilatkozattal az utazas megkezdése
el6étt barmikor elallhat.

2. Amennyiben a BlueBell Travel az Utazasi
szerz6dés lényeges feltételét az indulas
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el6tt rajta kival allo okbdl kivanja jelentésen
maodositani, igy kulénésen, ha a dijemelés
mértéke a 8 %-ot meghaladja, kételes errdl
az utast haladéktalanul tajékoztatni. Ebben
az esetben az utas:

a) az Utazasi szerz6déstdl elallhat, vagy

b) ha elfogadja a valtoztatasokat a
szolgaltatds (részvételi dij) e valtoz-
tatdsahoz kapcsolédd megvaltoztatéasaval
egyutt, ugy a felek moédositjak az Utazasi
szerzGdést.

Az utas a fentiek szerinti dontésérél kételes
a BlueBell Travelt haladéktalanul irasban
tajékoztatni. A tajékoztatas késedelmébdl
eredd karért az utas felel6s. Amennyiben az
utas a fent megjeldlt okbol az Utazasi
szerzddestdl elall, ugy megilletik a jelen
Altalanos utazasi feltételek 1V.6. és IV.7.
pontjaban meghatarozott jogok.

3. Ha az uti cél vagy az ahhoz vezet6 utvonal
olyan terlletet érint, amely — az Utazasi
szerz6dés megkdtését kovetben — a
kllpolitikaért felelés

miniszter altal vezetett kozponti
allamigazgatasi  szerv  honlapjan az
Lutazasra nem javasolt” utazasi

célorszagokat és térségeket megjeldld
felsorolasba felvételre kerilt, a BlueBell
Travel koételes azonos vagy magasabb
értékl szolgaltatast nyudjtani. Amennyiben a
helyettesitd szolgaltatas az eredetinél
alacsonyabb érték(i, ugy a BlueBell Travel
az utasnak a dijkulonbdzetet megtériti.
Ebben az esetben az utas

a) ha elfogadja a helyettesit6 szolgaltatast, a
felek moédositjadk az Utazasi szerzédést,
vagy

b) elallhat a szerz6déstél. Ebben az esetben
a BlueBell Travel koteles a teljes befizetett
dijat azonnal visszafizetni

4. Ha az utas az Utazéasi szerz6déstél a sajat
érdekkorében felmerdlt okbdl (kivéve a IV.2.
és 3. pontban megjeldlt okokat) all el, koteles
a BlueBell Travel részére banatpénzt
fizetni, amelynek mértéke a meghirdetett
részvételi dij szazalékaban
— az eldllds idépontjatsl fuggben — az
alabbiak szerint alakul:

Az utazas megkezdését megel6z6

a) 61. napig elallas esetén a részvételi dij 10
%-a, de legalabb 15.000 Ft/f6 (12 év felett);
b) 60. és 36. nap kozotti elallas esetén a
részvételi dij 20 %-a, de legalabb 15.000
Ft/f6 (12 év felett);

c) 35. és 22. nap kozétti eldllds esetén a
részvételi dij 30 %-a, de legalabb 15.000
Ft/f6 (12 év felett);

d) 21. és 15. nap kozdtti elallas esetén a
részvételi dij 50 %-a;

e) 14. és 8. nap kozétti elallas esetén a
részvételi dij 85 %-a;

f) 7. napon belili torténé elallas esetén,
tovabbd, ha az utas az Utazasi szerz6déstd|
jogszerlen nem all el és az utazason
barmely okbdl nem vesz részt, a részvételi
dij 100%-a.

5. Az utas (12 év felett) koteles koltségteérités
cimén 5.000 Ft/f6 (12 év felett) fizetni a
BlueBell Travel részére, amennyiben az

ALTALANOS UTAZASI FELTETELEK

Utazasi szerz6dés barminemd feltételeinek,
tartalmanak  médositasara az utas
kezdeményezése okan kerul sor. Az Utazasi
szerz6dés lényeges feltételének (ideértve
kiléndsen az utazas id6pontja, az uti cél, a
szallashely, szobatipus) utas
kezdeményezésére torténé mddositasa
kizarélag az utasnak az Utazasi
szerz6déstdl — a jelen Altalanos utazasi
feltételek 1V.4. pontja szerinti — elallasa
esetén, Uj foglalas keretei kozott kerilhet
sor.

6. A BlueBell Travel az Utazasi szerzédéstd|
— legkésdébb az utazéds megkezdése el6tt 20
(husz) nappal — irasban tett nyilatkozataval
elallhat. Ha a BlueBell Travelt megilletd
elallasi jog gyakorldsara nem az utas
érdekkorében felmerdilt okbdl keril sor, ugy
a) az utas az eredetivel azonos vagy
magasabb értéki helyettesit szolgaltatasra
tarthat igényt, amennyiben ennek nyujtasara
a BlueBell Travelnek lehetésége van. Ha az
igy felajanlott helyettesithetd szolgaltatas az
eredetinél alacsonyabb értékd, ugy a
BlueBell Travel a dijkllonbozetet az utasnak

megtériti,
b) amennyiben a BlueBell Travel az a) pont
szerinti helyettesithetd szolgaltatas

nyujtasara nem képes vagy az utas a
felkinalt helyettesitheté szolgaltatast nem
fogadja el, a BlueBell Travel a teljes
befizetett dij azonnali visszafizetésére és az
Utazasi szerz6dés megkotésétdl szamitott,
az érintett naptari félév elsé napjan érvényes
jegybanki alapkamattal megegyez6é mértéki
kamat megfizetésére koteles.

7. Ha a BlueBell Travel nem az utas
érdekkorében felmerilt okbol all el az
Utazési szerz6déstdl, az utas a IV.6.
pontban foglaltakon tulmenéen kévetelheti
az elallas folytan felmerdlt karanak -
legfeljebb V.6. pontban meghatarozott
mértékben torténd - megtéritését is, kivéve,
ha:

a) a BlueBell Travel elallasara altala nem
befolyasolhaté (ellenérzési koérén kivil esé),
ésszerlien el nem harithatd olyan kulsé
korilmény miatt - ide nem értve valamely
harmadik személy magatartasat, illetve a
tulfoglalds esetét — kerlil sor, amelyet a
szerzddéskotés idején nem latott és ésszerl
elvarhatésag mellett nem is lathatott elére (a
tovabbiakban: vis maior), vagy

b) a jelentkez6k szama a meghirdetett
legalacsonyabb résztvevészamot nem éri el
és a BlueBell Travel elallasarél az utast
irasban, az Utazasi szerz6désben megjeldlt
idétartamon belll tajékoztattak.

V. Utazasi
szavatossag

szerzédés teljesitése,

1. A BlueBell Travel hibasan teljesit, ha a
szolgaltatdas mennyisége vagy mindsége
nem felel meg az Utazasi szerzédésben
foglaltaknak.

2. Az utas nem érvényesithet szavatossagi
igényt, ha valamely szerzédésszeriien

felajanlott szolgaltatast vagy
részszolgaltatast sajat elhatarozasabol vagy
az érdekkorében felmerult okbol nem veszi
igénybe. A BlueBell Travel szavatossagi
feleléssége nem terjed ki az idGjarasi
viszonyok nem vart alakulasara.

3. Amennyiben a BlueBell Travel az Utazasi
szerz6désben megjelolt  szolgaltatast
teljesiteni nem tudja, koteles ahelyett mas,
megfeleld, azonos vagy magasabb értéki
helyettesitd szolgaltatast nyujtani. Ha a
BlueBell Travel a vallalt szolgaltatast nem az
Utazasi szerzédésnek megfeleléen teljesiti
és a helyettesité szolgaltatds az Utazasi
szerzddésben meghatarozott utazasi
szolgaltatas értékét nem éri el, az utas
aranyos dijleszallitast igényelhet.
Amennyiben a BlueBell Travel a jelen
pontban megjelolt helyettesithetd
szolgaltatas nyujtasara nem képes vagy az
utas a felkinalt

helyettesithetd szolgaltatast megfeleléen
indokolt, irasbeli nyilatkozataban nem
fogadja el, ugy az utas az Utazasi
szerz6déstél irasban tett, megfeleléen
indokolt nyilatkozataval jogosult elallni,
amely esetben a BlueBell Travel az utas
irasbeli elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételét koévetd 8 (nyolc) naptari
napon bellil koételes kamatmentesen
visszafizetni az utas altal megdfizetett
részvételi dij teljes 6sszegét.

4. Az utas az Utazési szerz6désben véllalt
szolgaltatas hibas teljesitése esetén
haladéktalanul ~ koteles  kifogasat az
utaskisérdével vagy annak hianyaban a
helyszini szolgéltatéval kozolni; a kozlés
késedelmébdl ered6 karért felelés! Az
utaskisér6  koteles  gondoskodni a
kifogadsnak a helyszini szolgaltaténak
torténd bejelentésérdl. Az utaskisérd az utas
bejelentését, illetve annak a helyszini
szolgaltatoval vald kozlésének tényét
koteles jegyz6kodnyvbe foglalni és ennek
egyik példanyat az utasnak atadni. Az
utaskisérd koételes a BlueBell Travelt
haladéktalanul téjékoztatni, tovabba a
szlUkséges intézkedéseket haladéktalanul
megtenni. Utaskisérd hianyaban — ha a helyi
szolgaltaté a panaszt nem orvosolta — az
utas a BlueBell Travelt, illetve azt az
utazaskozvetitét koteles haladéktalanul
tajékoztatni, akinél az Utazasi szerzédést
megkototte. Az Utazasi  szerzddeéssel
kapcsolatban a helyszinén nem vagy csak
részben orvosolt panaszra tekintettel
fennall6 szavatossagi igényt az utas
legkés6bb az utazas befejezését kdvetd 30
napon belul koteles a BlueBell Travelnek,
illetve (utazaskozvetité Utjan kotott Utazasi
szerz6dés esetén) az Utazaskozvetitbnek
irasban bejelenteni. Az értesités
késedelmébdl eredé valamennyi karért az
utas felelds. A felmerilt panaszt a BlueBell
Travel kizardlag abban az esetben vizsgalja
ki és biralja el annak jogossagat, ha azt az
Utas a helyszinen tartézkodasakor, az
észleléskor mind a szallashelynek, mind a
BlueBell Travelnek irasban bejelentette.
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5. A BlueBell Travel felel az Utazasi
szerz8dés nem-teljesitésébdl vagy hibas
teljesitésébdl eredd karokeért, kivéve, ha a
nem-teljesités, illetve a hibas teljesités sem
az 6, sem az altala igénybe vett
k6zrem(kod6é magatartasara nem vezethet6
vissza, igy kiléndsen

a) ha a szerzddés teljesitésében mutatkozé
hianyossagok az utas magatartasara
vezethet6k vissza,

b) ha a hiba olyan harmadik személy
magatartasara vezethetd vissza, aki az
Utazasi szerz6désben vallalt szolgaltatas
teljesitésével nincs kapcsolatban, és a hibat
a BlueBell Travel ésszerl -elvarhatésag
mellett sem lathatta el6re, illetve azt nem volt
képes elharitani, vagy

c) vis maior esetén.

A b) és c) pont esetében a BlueBell Travel
az utasnak segitséget nyujt, ha nehézségei
tamadnak.

6. A BlueBell Travel az Utazasi szerz6dés
nem-teljesitésébdl (ideértve az Utazasi
szerz6déstdl torténd elallas esetét is) vagy
hibas teljesitésébdl eredd karokért vald
feleléssége legfeliegbb a részvételi dij
O0sszegének kétszereséig all fenn.

7. Ha az utas az Utazasi szerzddést
utazaskozvetité utjan kotdtte, az Utazasi
szerz6dés teljesitésével kapcsolatos
szavatossagi, kartéritési igényét

a BlueBell Travelnél is bejelentheti.

8. Egyéni utazas esetén a BlueBell Travel a
kozlekedési eszkdzok késése, vagy a jarat
torlése miatt elmaradt szolgaltatasokért
felel6sséggel nem tartozik.

VI. Biztositas

1. A BlueBell Travel ajanlataiban szerepld
széllasok dija nem tartalmazza az un.
Utlemondasi (sztornd) biztositas dijat. Ez a
biztositasi forma elére nem lathaté okok —
betegség, baleset, csaladban tortént
halaleset, stb. — miatti, az utas részérdl
torténd elallas, illetve Utmegszakitas — az ut
soran torténd betegseg, baleset, csaladban
tortént haldleset stb. — miatti korabbi
hazautazas esetére nyujt fedezetet, mely
biztositas a BlueBell Travel utjaira, a kiadott
részvételi  jeggyel  (voucher)  egyiitt
érvényes. A BlueBell Travel mas felileteken
(pl. internetes oldal) feltiintetett arai sem
tartalmazzak az utlemondasi biztositast. Az
utlemondasi biztositas az Utazasi szerz6dés
megkotésével egyidejlleg kothetd és
Osszegét a részvételi dij el6legével egydtt
kell medfizetni.

ALTALANOS UTAZASI FELTETELEK

2. Az utas az utazas id6tartamara Betegség-
, baleset- és poggyaszbiztositast (BBP)
kothet. A dijszabas alapja a biztositoval
kotott mindenkor érvényes megallapodas.

3. BlueBell Travel minden kulféldre torténd
utazas esetén javasolja a Betegség-,
baleset- és poggyaszbiztositast és a
sztorndbiztositas megkotését! Az
utasbiztositas megkotéséeért, annak
érvényességéért az utazas és a tartozkodas
teljes id6tartama alatt az Utas felelés. Az
BlueBell Travel sajat irodajaban és
partnerein keresztil tobb biztosité tarsasag
ajanlatanak kozvetitésével segiti az Utas
szerz6déskotési dontését. Utasbiztositasi
szerz6dés hianyaban meg nem téritett
karokért, esetleges tobbletkdltségekért,
valamint a biztositasi szerzédésben a
Biztositdé &ltal nem vallalt biztositasi
szolgdaltatasokért a  BlueBell Travel
felel6sséget nem vallal.

4. Az utazas soran az utas altal harmadik
személynek okozott karért kdzvetlenul az
utas felel6s.

5. Az utazas soran, az utasnak felréhatéd
okbol bekovetkez6 szerz6dott feltételektol
eltér6 teljesités esetén, az utast ebbdl
kovetkez6en nem illeti meg kartalanitas
vagy kartérités.

6. Az utas poggyaszanak Orizetérdl,
felligyeletér6l az utazas soran az utas
gondoskodik, azokért a BlueBell Travel
felel6sséggel nem tartozik.

VII. Vizum és egészségiigyi el6irasok

Az utas az utazas soran koteles betartani az
utazasra vonatkozé hatalyos igazolvany-,
utlevél-, egészséglgyi-, vizum-, vam- és
devizaszabalyokat. Az idevonatkozé
kotelezettségek  elmulasztasabdl  vagy
megszegésébdl eredd koltségeket és
karokat az utas maga viseli, azokért a
BlueBell Travel felel6sséggel nem tartozik.
Amennyiben az utas a jogszabalyok
megsértése miatt az utazasban nem vehet
részt, a BlueBell Travel jogosult az utassal
szemben a telies részvételi dijat
érvényesiteni. Kulfoldi allampolgarra
vonatkoz6 szabalyokrél az adott orszag
magyarorszagi nagykovetségén kaphat
tajékoztatast.

VIII. Gyermekvédelmi rendelkezés

Az utazasi szolgaltatds nyujtasa vagy az
utazasi csomag kozvetitése nem iranyulhat
a gyermekek jogainak csorbitasara, igy
kiléndsen a tizennyolcadik életévét be nem

toltott személy sérelmére elkdvetett nemi
élet szabadsaga és a nemi erkolcs elleni
blincselekmények elkdvetésére.

IX. Jogvitak rendezése

A felek barmilyen, az Utazasi szerz6désbél
eredd, illetve azzal kapcsolatban kézottuk
felmertl6 vitat békés uaton, targyalasok és
egyeztetések révén kisérelnek meg
rendezni. Ennek eredménytelensége
esetére a felek alavetik magukat az illetékes
birésagnak.

X. Zaré rendelkezések

1. Az utas az Utazasi szerz6dés
megkotésekor megkapja az  altalanos
informaciokat, valamint jelen Altalanos
Utazasi Feltételeket és alairasaval a bennlk
foglaltakat magara és utastarsaira nézve
koételezének elfogadija.

2. Az utas a szerzédés alairasaval
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a BlueBell
Travel az utazashoz sziikséges személyes
adatait a szerzddés teljesitése céljabdl,
majd azt kovetben — abban a korben,
amelyben ez sziikséges — az utas Uzleti célu
tajékoztatasa céljabol a térvény elbirasainak
betartasa mellett kezelje.

3. Jelen Altalanos Utazasi Feltételeket a
BlueBell Travel allapitotta meg és tette
kozzé.

Budapest, 2025.01.28.

Jelen  Altalanos  Utazasi  Feltételek
alairasaval kifejezetten és
visszavonhatatlanul elismerem, hogy az
Utazasi szerz6dést és az annak részét
képezé Altalanos Utazasi Feltételeket
(valamint annak esetleges mddositasait)
megismertem és az abban foglaltakat
magamra, valamint utastarsaimra nézve
kotelezének fogadom el.

Kelt:

Megrendelé/Utas neve:

Megrendelé/Utas alairasa:




